Zakladni Skola Pacejov, okres Klatovy, prispévkova organizace
Pacejov 51 341 01 Horazdovice

Skolni program proti sikané

Program proti $ikané vychazi z Metodického pokynu MSMT k prevenci a fe$eni Sikany ve
Skolach C.j. MSMT - 21149/2016. a je soudasti Preventivniho programu $koly.

Na tvorbé a realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici Skoly.
Koordinace jeho tvorby patfi ke standardni ¢innosti Skolniho metodika prevence. Ten podle
potfeby spolupracuje s metodikem prevence v PPP. Za realizaci a hodnoceni programu je
odpovédny feditel Skoly. Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici

a spolupracuijici prostfedi. Dulezité je zaméfit se na oblast komunikace a podporu
pozitivnich vzajemnych vztahl mezi Zaky a mezi zaky a uciteli.

CiL PROGRAMU:

Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracuijici prostredi,
které omezuje vznik Sikany a co nejdfiv odhalit a uc¢inné fesit Sikanovani.

ZvySovat kompetence pedagogickych zaméstnancl k rozpoznani po€inajici Sikany,

k uCelnému feSeni Sikany a zamezeni jejimu dalSimu trvani.

ODPOVEDNOST ZA PLNENi PROGRAMU

e na tvorbé i realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici
e koordinace programu je v kompetenci SMP
e za realizaci a hodnoceni je odpovédny Feditel Skoly

PREVENCE SIKANY VE VYUCOVACICH HODINACH

Tridni ucitelé sleduji vztahy ve tfidé, podili se na rozvoji pozitivnich vztahl mezi zaky a na
zlepSeni tfidniho klimatu. Ve tfidé, kde se objevi sebemensi naznaky nekazné ci jiného
poruSovani Skolniho Fadu tfida vypracuje svoje pravidla, vyvési si je ve tfidé a fidi se jimi.
Pravidla si tfida maze vypracovat i preventivné. UcCitelé se soustieduji na rozvijeni
pozitivnich vztah( mezi zaky, pracuji s pravidly tfidy a dynamikou tfidniho kolektivu,
spoluvytvareji bezpecné prostredi, uzce spolupracuji se Skolni metodickou prevence Ci
vychovnou poradkyni.

Diilezita je pravidelné a diisledné pusobeni ze strany v8ech vyudujicich. Zaci jsou poudeni
o tom, co je a co neni rizikové chovani (specifikace Sikany), na koho se maji obratit, maji-li
na Sikanu podezfeni (TU, VP, SMP, vedeni ZS, dohled).

TU (VP, SMP) priib&Zné monitoruji situaci ve tfidé a pfizplsobuji aktualni situaci i
vychovné vzdélavaci programy s danou preventivni tématikou.

SPOLUPRACE S RODICI

Rodi¢e jsou seznameni se zakladnimi dokumenty formou Skoly online, webovych stranek,
ve Skole. Jakékoliv podezieni na Sikanu svého ditéte hlasi bud tfidnimu uciteli, vedeni
Skoly,

vychovné poradkyni ¢i Skolnimu metodikovi prevence. Kontakty jsou uvedeny na
webovych strankach $koly. Spoluprace se odviji i se zastupci rodict ve Skolské radé.
Rodi¢um jsou umoznény pravidelné schizky a moznost kontaktovat kohokoli z
pedagogickych pracovnikl ve Skole po pfedchozi domluvé nebo v dobé konzultaénich



hodin. Pokud rodice informuji Skolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné vySetfeni
zalezitosti odpovédny feditel Skoly. PFi napravé Sikanovani je nutna spoluprace vedeni
Skoly, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce a dalSich pedagogickych
pracovnikul jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Pfi jednani s rodi¢i dbaji
pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani davérnosti informaci.

SPOLUPRACE S INSTITUCEMI

Skola spolupracuje v pfipadé vaznych situaci s PPP, SVP, Policii CR, OSPOD. Do
prevence proti Sikané jsou zapojeni vSichni pracovnici Skoly. Informace si mezi sebou
pfedavaji na pedagogickych radach, provoznich poradach, formou individualniho
pohovoru. Dobra komunikace jednotlivych pracovnikl ZS a vedeni ZS umozfiuje pruzné
podezieni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného Cinu (provinéni), feditel
koly oznami tuto skute&nost Policii CR. Reditel $koly/SMP oznami organu socialné pravni
ochrany ditéte skuteCnosti, které ohrozuji bezpeci a zdravi Zaka. Pokud zak spacha
trestny Cin (provinéni), popf. Opakované pacha prestupky, feditel Skoly zahaji spolupraci s
OSPOD bez zbyte€ného odkladu.

PREDAVANI INFORMACI

1. pravidelné - na pedagogickych radach (4x ro¢né) i provoznich poradach.

2. pribé&zné - kdokoli z pracovnik(i ZS zaznamena jakékoli pfiznaky rizikovych vztahd

a nevhodného chovani mezi Zaky, ihned to sdéli tfidnimu uciteli (dale TU), ten

predava informace SMP nebo VP. SMP predava informace dle zavaznosti fediteli

Skoly.

3. jednorazové — dle aktualni potreby

(Skola vypracovala pfilohu Organizaéniho fadu $koly — Smérnice k prevenci rizikového
chovani a fidi se dle Metodického pokynu ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k
prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich)

A. Charakteristika Sikany

(1) Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/t véi Zakovi nebo skupiné zaka &i
uciteli, které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na védomé, zamérné,
umysiné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné a/nebo v
pripadé Sikany ugitele také profesionalné. Sikana je dale charakteristicka
nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepfijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti
agrese.

Znaky Sikanovani:

- Musi byt pfitomno fyzické nebo psychické ublizovani.

- Je to opakované.

- Zacilené ublizovani na konkrétniho jednotlivce nebo na konkrétni skupinu.

- Nepomér sil — je zde viditelny nepomér sil a to nejen fyzickych, ¢i mize se vibec

obét’ efektivné branit?

- Snizovani lidské dustojnosti — je zde patrny prvek ponizeni?

(2) Podoby Sikany:
Prima Sikana muze mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napf. vulgarni nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo



sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pfikazy); nebo neverbalni (napf. urazliva gesta
a zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyrazu ve tvafi, nebo v feci téla,
ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo u¢ebnich pomucek).

Nepfrima Sikana ma za cil zpusobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykonavana zpusobem, kdy uto¢nik plisobi bolest tak,
aby to vypadalo, Ze zadny takovy zamér ve skute¢nosti nema. Hlavni agresor k utoku
Casto vyuziva prostfednika, neutoCi pfimo. Nepfima Sikana je vétSinou nefyzicka, nicméné
v nékterych pfipadech maze byt také tfeti strana manipulovana do situace, kdy ma
zapricinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepfimé Sikany pak mohou zahrnovat
zameérnou ignoraci nebo izolovani Zaka nebo ucitele rozSifovani zakefnych pomluv a IZi,
neopravnéna narceni ze sexualniho obtéZovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u
ucitele), ni€eni povésti a reputace, ponizovani pfed ostatnimi Zaky i pedagogy, nepfijemné
sexualni provokace.

Jednou z nejCastéjSich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kybersSikana, ktera
muze

mit podobu napf. zakladani faleSnych profilll na jméno zaka ¢&i ucitele s dehonestujicim
obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz
nebo facebook.com apod., prezentace zranujicich komentaru na webu, rozesilani
vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvari Zzaka nebo ucitele €i pfislusnikl jeho rodiny,
vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané tvari v tvaf ma kyberSikana ze své
podstaty mnohem vétSi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozZivani obéti. Pokud je obét
Sikanovana ve tfidé, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapriovani je max. nékolik
desitek lidi. V prostfedi internetu mize byt svédkem (ale i uto¢nikem) stejného chovani i
nékolik desitek tisic lidi. KyberSikana byva u déti Skolniho véku ¢asto doplhkem klasické
pfimé a nepfimé Sikany. Je tedy dulezité pfi feSeni provéfit pfipadné souvislosti s
klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf. nadavky, ponizovani), je
nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se
kyberSikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt
zmapovani konkrétniho pfipadu, které Skole pomuze rozhodnout se pro spravny postup
reSeni.

(3) Hranice, ktera odliSuje Sikanovani od Skadleni nebo agrese, byva nékdy nezretelna. U
zakl se za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani.
Jednim z rozliSujicich prvkl je schopnost Zaka Skadleni opétovat, branit se mu, zastavit
ho. Ve chvili, kdy se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemuze branit, citi se bezradny
a bezmocny, a presto Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani pferusta v Sikanu.
Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga Zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani
ze strany zakd, které postrada znaky Sikany. Naopak prerista v Sikanu, stava-li se
védomym, zameérnym, umysinym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se
bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil v rolich zak/zaci x pedagog se obraci.

(4) VétSina obéti Sikany a jejich svédkl se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji
se nékomu svéfit. Disledkem muaze byt podcenéni zavaznosti a rozsahu vyskytu Sikany
nebo obtizné nalezeni uto€niku. Proto je v prevenci velmi dilezité zaméfit se specificky na
identifikaci rizikovych znakl a signalu pro vyskyt Sikany.

(5) Davodem nebo obsahem Sikany mlze byt jakakoli odliSnost Zaka nebo pedagoga,
napf. fyzicka zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, t€lesna neobratnost, inteligence -
snizeni rozumovych schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikacéni bariéra,
socio-ekonomicka odliSnost, psychicka odliSnost, specialni vzdélavaci potfeby Zzaka apod.
Sikana mUze mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zakiam nebo
pedagogiim z diivodu etnicity (v CR byva v této souvislosti nej¢astéjsi anticiganismus),



rasové nebo narodnostni pfislusnosti, nabozenského vyznani nebo viry (Casto také v
kombinaci s pohlavim napf. muslimské divky, zidovsti chlapci apod.), sexualni orientace
(nejCastéji proti homosexualim) apod.

B. Bezpecné prostredi ve skole: jak predchazet Sikané

Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého &lena, odmita nasili a zneuziti
moci v jakékoli podobé a pfiznava riziko vyskytu Sikany. Je dulezité, aby Skola tyto
hodnoty jasné komunikovala smérem dovniti Skoly i vné a zfetelné je hajila a prosazovala
(napf. tim, Ze objevi-li se Sikana, pfistupuje Skola k feSeni v€asné a oteviené).

Je dulezité, aby se na vytvareni bezpeé&ného prostfedi a pfedchazeni Sikany podilela cela
Skola. Stézejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel Skoly, jeho role a aktivni
pfistup k problematice pfedchazeni a feSeni Sikany je nenahraditelna (vice viz Pfiloha €.
2 Protektivni a rizikové faktory). Pro prevenci i feSeni Sikany vedeni Skoly ur¢i konkrétni
odpovédnost smérem k fediteli a jeho zastupcim, tfidnim ucitelim, pedagogim, ostatnim
zaméstnanclm Skoly, zakdm, rodi¢im a Skolnimu poradenskému pracovisti, ktera je
adekvatni jejich roli a moznostem (soucast bezpecnostniho a krizového planu).

Vedeni Skoly povéfi alespon jednu osobu z fad pedagogickych pracovnikdi
specifickymi otazkami v prevenci a reseni Sikany, ktera se bude v tématu pravidelné
vzdélavat (napf. Skolni metodik prevence, vychovny poradce). Tato povéfena osoba by
meéla disponovat kompetencemi zejména k Setfeni a freSeni poCatecni Sikany a
vyhodnocovani potfeb Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

Skola nastavi konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém $kolnim fadu,
ktera budou specificky vztazena také k projeviim Sikany (bude jasné, jaké chovani je
povazovano za dehonestujici a ohroZujici a jak bude sankcionovano). Soucasti skolniho
fadu by méla byt pravidla pro pouzivani informacnich a komunika¢nich technologii,
internetu a mobilnich telefont (béhem vyuc€ovani, o pfestavkach, v prostoru skoly). BlizSi
podnéty pro Skolni Fad jsou uvedeny v Pfiloze €. 4 Doporucené znéni texti ve Skolnim
radu pro problematiku Sikanovani.

Skola nastavi dusledky za poruseni pravidel u Zaku, pficemz je diilezité, aby uméla
rozliSovat zavaznost poruseni. Pedagogoveé a ostatni zameéstnanci Skoly znaji své
pravomoci a aplikuji pravidla chovani a dusledky za nedodrzeni jednotné a konzistentné
pro vSechny zaky.

Ve tfidé jsou nastavena tridni pravidla, ktera nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni Fad.
Idealni je, pokud se na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrzovani podileji spolu
s pedagogem (nejlépe tfidnim ucitelem) do znacné miry samotni Zaci.

Skola usiluje o véasné odhaleni Sikany a za timto u¢elem ma nastaveny funkéni systém
vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruSeni pravidel, nebo
jinych rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vzdy v€as informovan o tom, jaka
atmosféra je v jeho tfidé. Sou€asné ma Skola nastaven pravidelny monitoring
varovnych signalu vyskytu Sikany a vyuziva k nému adekvatni nastroje.

Skola zajisti informovanost vSech svych élent o tom, co je a co neni Sikanovani, jak se
zachovat ve chvili, kdy je zak nebo pedagog ohroZovan agresory, a kam se mize obratit o
pomoc. Zaci, pedagogoveé i rodice jsou srozumitelnou formou informovani o tom, na koho



se maji obratit a jak a komu je mozné si stézovat, pokud nejsou spokojeni s postupem
pedagoga nebo skoly.

Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné
Sikany), kterou ma popsanu v Preventivnim programu Skoly nékdy nazyvaném take
minimalni preventivni program. Soucasti tohoto programu Skoly je také Skolni program
proti Sikanovani . Skola ma popsany konkrétni preventivni mechanismy, které pouziva k
tomu, aby $ikanu minimalizovala a méla ji pod kontrolou (bezpe&nostni plan). U&elem je
riziku uc€inné a konkrétné predchazet. Souc¢asné ma skola popsany postupy feseni
krizovych situaci pro pfipad, Ze situace Sikany nastala (krizovy plan). Na zakladé svych
zkuSenosti Skola tyto plany pravidelné vyhodnocuje a upravuje.

Skola zajist'uje podporu a rozvoj pedagogti v podobé dal$iho vzdélavani; uvadéjicich
ucitelt pro zacinajici pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize. Plan dalSiho
vzdélavani pedagogu zahrnuje Skoleni pedagogu a ve zvy$ené mife pracovnika
povéifeného feSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika prevence) a tfidnich ucitelt
(zejm. v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feSeni konfliktd, interakce mezi
ucitelem a zakem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani postoju zakd v pfijimani
riznosti, v podpore osobnostné-socialniho rozvoje zakd, v tvorbé pravidel tfidy a
hodnoceni jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani sluzeb
Skoly). Zaroven zajistuje vzdélavani reditel v oblasti pravniho povédomi.

Skola zajist'uje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély zakam
poskytnout bezpecny prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve Skole, kdy mohou mluvit o své
spokojenosti ve Skole, pocitu bezpeci, vztazich ve Skole a ve tfidé, ucit se efektivné resit
konfliktni situace atd.

Skola ma zmapovanou sit’ pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s
ni spolupraci (napf. pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické centrum,
stfedisko vychovné péce a neziskové organizace, organ socialné pravni ochrany déti,
krizové centrum, zdravotnicka zafizeni, Policie CR pripadné dalSi odbornici). Je dobré,
pokud Skola zvefejiuje tyto kontakty pro Zaky, rodiCe a pedagogy tak, aby jim byly na
oCich a mohli vyhledat pomoc také sami.

C. Zakladni postup v reseni Sikany

Preventivni opatieni $koly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Skola musi byt
pfipravena i na situaci, kdy se pfes vSechna opatfeni Sikana objevi.

Skolni program proti $ikanovani

1. zmapovani situace — analyza a evaluace (pfed a po zavedeni programu &i opatreni a
také v jeho prubéhu);

2. motivovani pedagogu pro zménu,;

3. spole¢né vzdélavani a supervize vSech pedagogu;



4. uzsi realizaéni tym (zastupce vedeni - nejlépe Feditel, zastupci tfidnich uciteld z 1. a
2. stupné, zastupce druziny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, Skolni psycholog
atd.);

5. spole€ny postup pfi feSeni Sikanovani;

6. primarni prevence v tridnich hodinach;

7. primarni prevence ve vyuce,

8. primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucéovani;

9. ochranny rezim (Skolni fad, dohledy ucitelt);

10. spoluprace s rodici (vhodny zplisob seznameni s prevenci a feSenim Sikany ve
Skole, napfiklad na webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a pfi tfidnich
schuzkach);

11. Skolni poradenské sluzby;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;

13. vztahy se skolami v okoli (domluva feditelt na spolupraci pfi feSeni Sikany, kdy se ji
uCastni Zaci z riznych skol).

Postup pri reSeni Sikany

Rozhovory s agresory
Hovofime vzdy pouze s jednim agresorem.

Cilem tohoto rozhovoru je vzdy ukon&eni probihajiciho ublizovani. U spolupracujiciho
agresora lze zac€it pracovat na pochopeni nevhodnosti jeho chovani a prevzeti
zodpovédnosti. Domluvit se na dal§im postupu. U nespolupracujiciho agresora jde jen o
oznameni, ze o ublizovani vime, Zze nebude pokracovat. Pokud ano, budou nasledovat
dalSi opatreni a kroky k tomu, aby ublizovani bylo zastaveno. Dale ho seznamime s
dalSim postupem a sankci.

Pokud se rozhodnete, Ze rozhovory by Vam nemély poslouzit jen pro ziskani informaci o
situaci ve tfidé, ale chcete je vyuzit uz jako zacatek reSeni problému ve vztazich ve tfidé,
je mozné vyuzit rozSifenou variantu:

Individualni rozhovory se viemi Zaky tfidy (nejdfiv vhodni svédci, pak obéti, vSichni
ostatni a nakonec agresofi). Rozhovory se vSemi détmi ze tfidy jsou diagnostikou vztahu,
ziskame z nich popis ublizujiciho chovani a role jednotlivych Zaka a zaroven jsou uz
soucasti ,ozdravného procesu®. VSichni zaci dostanou prostor se vyjadfit k déni ve tfidé —
jak vnimaji situaci ve tfidé, co se jim libi, co jim nevyhovuje. Ptame se na pfitomnost
ublizovani ve tfidé a konkrétni informace o ném. Konec rozhovoru sméfujeme
prognosticky - co by potfebovali zménit a jak se oni sami na zméné mohou podilet apod.



Cilem rozhovorti je poskytnout kazdému stejny a bezpecny prostor se k situaci ve tfidé
vyjadrit, byt stejné dullezity pfi planovani dalSiho feSeni. Zaroven nam umozni ziskat
pFesnéjSi a podrobnéjsi obraz chovani a vztahu ve tfidé a postoju jednotlivych zaku.
Rozhovor s obéti spojeny s popisem ublizujiciho chovani je pro ni emo€né naroény a
meél by probéhnout pouze jedenkrat, aby obét nebyla zbyteCné retraumatizovana.
Pristoupime-li k rozhovoriim se vSemi zaky tfidy a rozhovor s obéti uz probéhl dfive, pak

vyuzijeme tento rozhovor k ziskani informaci, jak se nyni citi ve tfidé, zda jsou uc€inna
ochranna opatfeni a k opétovnému vyjadieni podpory.

Charakter rozhovoru s agresory je v tomto pfipadé urCen mirou zavaznosti Sikany a jejich
ochotou spolupracovat.

V obou variantach pak nasleduji tyto kroky:

Rozhovory s rodici agresorti nebo vychovna komise.

Cilem tohoto kroku je informovat zakonné zastupce o chovani jejich ditéte, které
ublizovalo. Informovat o zjiSténich a zavérech Skoly a zastavit ublizovani. Jde konkrétné o
to vymezit, jak bude Skola a zakonni zastupci dale postupovat, aby se situace
neopakovala. V pfipadé potieby nasmérovat k odborné péci (SVP, PPP, psychoterapeut,
psycholog aj.).

Vychovna komise:

- slozeni vychovné komise: zastupce vedeni Skoly; ten, kdo vedI Setfeni — vétSinou
Skolni metodik prevence; tfidni ucitel zasazené tridy; zakonni zastupci; samotny Zak.

- doporuceny postup:

seznameni rodi€u s vysledky Setfeni,

postupné vyjadieni vSech pedagogu,

vyjadfeni zaka-agresora,

vyjadfeni rodicu,

seznameni rodiCu a zaka se zavéry komise

— havrzena opatreni a sankce.

Sankci rozumime opatreni, ktera maiji za cil zastavit ublizovani a zjednat napravu. V
nékterych pfipadech muze byt u¢innou sankci uz samotny rozhovor se zakem a se
zakonnymi zastupci. Pfi udélovani vychovnych opatfeni postupujte dle Skolniho radu. V
uvahu pfichazi napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dutka feditele Skoly, snizeni znamky z
chovani podminéné vylouceni a vylouceni ze studia na stfedni Skole - dle zavaznosti

pripadu a situace. Realizace individualniho vychovného planu agresora. Doporuceni
odborné péce — SVP, DU a;.



Dopusti-li se agresor hrubych opakovanych slovnich a umysinych fyzickych utokd, nebo v
pfipadé, ze rodiCe odmitaji kontakt a spolupraci se Skolou, oznami Skola tuto skute€nost
organu socialné-pravni ochrany déti (jde-li o nezletilého).

Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky prestupku
nebo trestného Cinu, obraci se Skola na Policii CR.

Rozhovory s rodici obéti.

Cilem setkani je rodi¢e informovat o zjiSténich a zavérech skoly a domluvit se na
dalSich opatrenich, postupech a dohodnout se s rodi¢i o vzajemné informovanosti.
Vzhledem k hloubce traumatu je vhodné doporucit dalSi specializovanou péci (détsky
psycholog, psychoterapeut, psychiatr aj.).

Rozhovor se zakonnymi zastupci obéti slouzi pfedevsim k uzavreni celého procesu a
zabezpeceni dalsi péCe o traumatizované dité.

Informovani ostatnich rodicu.

Cilem setkani je rodice informovat o zjisténich, zavérech Skoly a oznamit dalSi
opatfeni a postupy, konkrétni podobu prace s napravou vztah( ve tfidé a dohodnout se s
rodici o vzajemné informovanosti.

Soucasti feSeni musi byt nastaveni ozdravnych mechanismu pro vSechny, ktefi se Sikany
ucastnili, a dale pro celou skupinu (ostatni ze tfidy). Pro napravu situace ve skupiné je
potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem.

Prace se tridou.

Zakam sdélit vysledky Setfeni v obecné roviné — Ze dochazelo k ublizovani, jakou
formou, ze se Skola proti takovémuto chovani vymezuje — nikdo a nic nedava pravo
ublizovat druhému &lovéku. Skola podnikla patfiéné kroky, aby ublizovani nepokracovalo.
S témi, ktefi ublizovali, bylo jednano individualné a sankce byly udéleny dle Skolniho fadu.
Cilem je zastavit ublizovani, aby se uz neopakovalo. Vyzvat Zaky k vSimavosti, aby nebyli
Ihostejni k déni ve tfidé. Zduraznit, Zze kazdy ma pravo na ochranu pfed fyzickym nebo
psychickym nasilim a pfipomenout, na koho se mohou obracet v pfipadé potizi. (TU, SMP,
kdokoliv z pedagogU, schranka duvéry...). Za vyfeSenou situaci udélat pomysinou ,tlustou
¢aru“ a zameérit se na budoucnost — zlepSeni vztah( ve tfidé.

Vlastni nasledna prace se vztahy ve tridé by se méla zaméfit na zpracovani tématu
ublizovani - co se délo, jak, jaké byly dusledky, jaky vliv to mélo na prozivani a atmosféru
ve tfidé a hledani moznosti, aby se takové jednani jiz ve tfidé neopakovalo.

Ochranna opatfeni jsou nesmirné dulezita v ramci celého procesu feseni Sikany ve skole.
Jsou podstatna nejen kvali zajisténi bezpeci vSech zaku, ale také z divodu moznosti
ziskavat relevantni informace a umozni nam zakim efektivné pomoci.

Od prvniho okamziku, kdy se o Sikanovani nebo podezieni na Sikanovani dozvime, po
celou dobu vySetfovani a nasledného feSeni je nutné zajistit vSem zucastnénym adekvatni
miru ochrany.

- Ujisténi o nasi podpore. Vyslovujeme nesouhlas s tim, co se déje.



- Ochrana informaci a zdroje informaci - neprozrazujeme ty, ktefi nam informace sdélili,
ani informace samotné.

— Spoluprace se zakonnymi zastupci obéti - dobra informovanost rodiCu obéti.
- Pfedavani si informaci mezi kolegy — diskrétnost!

- Zvyseny dohled nad zasazenou tfidou; monitorujeme situaci ve tfidé, rizikova mista a
rizikové situace.

- Ve zvlast zavaznych pfipadech lze sahnout i po uvolnéni z vyuky.
- Podpora k tomu se na nas znovu obratit ve chvili ohrozeni.

Nesmime zapominat, Ze je nutné chranit nejen obéti, ale kazdé dité a tim vlastné celou
skupinu zasazenou Sikanovanim. | ti, co ublizovali, jsou v ohrozeni, pokud bychom
vyzradili informace a ty byly zneuzity k odplaté.

DalSi nezbytnou véci je o vSem vést pisemné zaznamy - o celém postupu Setfeni a feSeni,
o konkrétnich rozhovorech, vSech ziskanych informacich, konzultacich atd. (v zapisu je
dobré zaznamenat konkrétné: kdo byl na setkani pfitomen; popis feSené problematiky —
konkrétni informace; navrzena opatfeni, zavéry (kdo, co, kdy apod.); doporu€eni (co by
bylo vhodné dale); datum pfipadné kontroly zavér a doporuceni + kdo zodpovida.
Usnadriuje to nejen orientaci v dalSim postupu, ale je to i dikazem aktivniho postupu Skoly
v daném pfipadé.

D. Stadia Sikanovani

Skolni Sikanovani ma svdj zakonity vnitfni vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava
v jakékoli skupiné. Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy jde o odmitani,
nekomunikaci, pomluvy, intriky vuci nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné
vlivnému ¢lenu skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje
riziko dalSiho negativniho vyvoje. V dalSim stadiu dochazi ke stupriovani manipulaci,
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany zak slouzi pro
odreagovani napéti skupiny. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro uto¢nikl a
systematicky zaCne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy
se Sikanovani stane nepsanym zakonem a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu
se Sikanovani stane skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre.
Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné“ legracky apod. Tato
situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho
vyvoje.



Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvarené konkurenéni prostiedi), kdy ve
skupiné stoupa napéti, zaCnou ostrakizovani Zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na
nich odreagovavaji nepfijemné pocity, napfiklad z oCekavané tézké pisemné prace, z
konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do Skoly je obtéZuje. Manipulace se
pritvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupfovani agrese muze
byt dano také nefeSenim predchozi situace.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresoru, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zacnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodné&jsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde
o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi®. Vétsinou plati mezi ostatnimi zaky
nazor - ,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: VétSina pfijima normy

Normy agresoru jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postauvit.
Plati ,Bud jsi s nami, nebo proti nam.”“ U ¢lenl ,virem* pfemozené skupiny dochazi k
vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna vidcdm. | mirni a ukaznéni
Zaci se zac¢nou chovat kruté — aktivné se uc€astni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom
uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji v&ichni &lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné Fedeno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro pfehlednost mizeme oznadit jako ,otrokare“ a ,otroky“. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko
prorustani parastruktury Sikany do oficialni Skolni struktury. Stava se to v pfipadé, kdy
iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zakem s vybornym prospéchem, ma
kultivované chovani a ochotné pomaha pedagogovi pinit jeho ukoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan zUstava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina. V
popfedi je nepfima a pfima verbalni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrariuje ,jen”
slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupnuje nasili fyzické, ale psychické.
Krutost psychického nasili si vSak v nicem nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi. (Kolaf,
2011)



Postupy pro vysSetreni a feSeni Sikany

Prvni pomoc pfii pocatecni Sikané:

Krizovy scénar pro vybuch skupinového
nasili pfi pokrogilé Sikané:

1. odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani
upozornili, a s obétmi;

3. nalezeni vhodnych svédkii;

4. individualni rozhovory se svédky
(nepfipustné je spole¢né vySetfovani agresorl a
svédkl a konfrontace obéti s agresory);

5. ochrana obéti;

6. predbé&zné vyhodnoceni a volba ze dvou
typt rozhovoru:

a) rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory
(sméFovani k metodé usmireni);

b) rozhovor s agresory (sméfovani k metodé
vnéjSiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a) metoda usmireni;

b) metoda vnéjsSiho natlaku (vychovny pohovor
nebo vychovna komise s agresorem a jeho
rodici);

8. tfidni hodina:

a) efekt metody usmifeni;

b) oznameni potrestani agresor(;

9. rozhovor s rodici obéti;

10. tfidni schiizka;

11. prace s celou tridou.

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vliastniho Soku — bleskovy odhad
zavaznosti a formy Sikany;

2. bezprostifedni zachrana obéti, zastaveni
skupinového nasili

B. Priprava podminek pro vysSetiovani

3. zalarmovani pedagog(i na poschodi a
informovani vedeni Skoly;

4. zabranéni domluvé na kfivé skupinové
vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani Iékafe);
6. oznameni na policii, paralelné — navazani
kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢im

C. VysSetiovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,
nespolupracujicich svédk;

9. individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory
se svédky;

10. rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace
mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (obétmi)

D. Naprava
11. metoda vnéjSiho natlaku a zména
konstelace skupiny.

E. Napravna opatreni

Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresord napravna opatieni, z nichz néktera

pfichazeji pfi Sikanovani v uvahu:

- vychovna opatieni (napomenuti a datka tfidniho ucitele, dliitka feditele Skoly);

- realizace individualniho vychovného planu agresora;

- snizeni znamky z chovani;

- prevedeni do jiné tridy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné
posoudit efektivitu tohoto opatfeni, aby nedoslo k presunuti Sikany do nového

prostfedi a podminek);




- vylouéeni ze Skoly pfi mimoradné zavazné Sikané a opakované Sikané po
rozhodnuti vychovné komise — nelze pouzit v pripadé zaka, ktery plni povinnou
Skolni dochazku.

- doporuceni rodi¢tiim, aby dobrovolné umistili zaka do pobytového oddéleni
stfediska vychovné péce, pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky
pobyt Zaka v diagnostickém ustavu;

- podani navrhu organu socialné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s
rodinou, pfipadné k zahajeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatfeni €i ustavni
vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

F. Odpovédnost rodicu a komunikace skoly s rodici

(1) Rodicovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicu, ktera spodivaji v
peci o dité, zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a
mravni vyvoj. RodiCovskou odpovédnost tykajici se osoby ditéte vykonavaiji rodice
zpusobem a v mife odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodi¢e maji rozhodujici ulohu ve
vychové ditéte. Dokud se dité nestane svépravnym, maiji rodi¢e pravo usmérnovat své
dité vychovnymi opatfenimi, jak to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, vCetné
omezeni sledujicich ochranu moralky, zdravi a prav ditéte, jakoz i prav jinych osob a
verejného poradku. RodiCe pak maji byt vSestranné pfikladem svym détem, zejména
pokud se jedna o zpUsob Zivota a chovani v rodiné.

(2) Skola informuje rodiée o programu proti Sikanovani.

(3) Kdyz rodice pfijdou zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje
pedagog obranné a neduvérivé. Nevyjadiuje pochybnosti, nechape prosbu rodi¢u jako
stiznost. NezlehCuje situaci tvrzenim, ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo
jenom o Skadleni atd. Je nutné rodiCe v klidu vyslechnout, nechat vymluvit,
nepoucovat, aktivné naslouchat. Je potfeba se umét doptat na dulezité informace.
Podezfeni nebo tvrzeni rodicu, ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a
je potfeba uginné a bezpedné situaci prosetfit. Skola postupuje podle postupu pro
vySetfeni a feSeni Sikany.

v or wewv v

vySetfena. Nikdy nezveme rodi¢e udajnych obéti a udajnych agresoru najednou.
Nepofizujeme video ani audio zaznamy.

(5) Rozhovor s rodi€i obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, ktera se da
vySetfit béhem jednoho nebo dvou dnl, obvykle probé&hne az po jejim vySetfeni.
Ukolem je rodiée informovat o zji§t&nich a zavérech $koly a domluvit se na dal$ich
opatfenich. Nékdy je uzite€né pripravit rodi€e obéti i na tfidni schizku, kde bude
podana informace o feSeni Sikany.

(6) Vaznou chybou je neinformovani rodi€u o feSeni Sikany. Chybou je taktéz
nepripravena tfidni schizka a opakované feseni Sikany s rodici, coz vede k eskalaci
destruktivnich procesu a negativnich emoci.

(7) Ve vSech pfipadech je potieba informovat rodice, Ze ve tfidé byla Sikana a Skola
ji fesila. U pocate¢ni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schizce, u
pokrocilé Sikany je na misté svolat schizku mimoradnou. Vzdy je dllezité, aby byl na



schlizce pfitomny Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany
(pFipadné i externi odbornik).

(8) Rozhovory s rodi€i, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory)

jsou naro¢né. Urceny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany musi absolvovat alespon
zakladni vycvikovy kurz — prvni pomoc pfi Sikanovani.

G. Podavani podnétl, stiznosti a oznameni

a) Osobné - V pfipadé zachyceni varovnych signalu €i podezieni na Sikanu se
Zaci nebo zakonni zastupci mohou osobné obratit na tf. ucitele, kazdého
pedagogického zaméstnance, Skolniho metodika prevence nebo feditele Skoly.

b) Schranka dlvéry — Zaci i rodiCe mohou vyuzit schranku davéry

umisténou v mezi patfe budovy II. st.

c) Email metodik prevence — vendula.kalinovska@zspacejov.cz

d) Email na tf. ucitele

e) Email vedeni Skoly: info@zspacejov.cz

Nesmime zapominat, Ze je nutné chranit nejen obéti, ale kazdé dité a tim vlastné celou
skupinu zasazenou Sikanovanim. | ti, co ublizovali, jsou v ohrozeni, pokud bychom
vyzradili informace a ty byly zneuZity k odplaté. DalSi nezbytnou véci je o vSem vést
pisemné zaznamy - o celém postupu Setfeni a feSeni, o konkrétnich rozhovorech, vSech
ziskanych i.nformacich, konzultacich atd. (v zapisu je dobré zaznamenat konkrétné:
kdo byl na setkani pritomen; popis reSené problematiky — konkrétni informace;
navrzena opatreni, zavéry (kdo, co, kdy apod.); doporuéeni (co by bylo vhodné dale);
datum pripadné kontroly zavéri a doporuceni + kdo zodpovida. Usnadriuje to nejen
orientaci v dalSim postupu, ale je to i dikazem aktivniho postupu Skoly v daném pfipadé.
Vypracovala Ing. Vendula Kalinovska — metodik prevence

V Pacejové 1. 9. 2024

Mgr. Jan Vlazny — feditel ZS



